                                    Marketing u trgovini

                                   (V  stepen)

1. Pojam marketing (integralnost, dinamičnost)

2. Pojam i podela tržišta

3. Pojam i svrha istraživanja tržišta 

4. Metodi istraživanja tržišta 

5. Marketing informacioni sistem(MIS)

6. Forme organizovanja marketing aktivnosti

7. Instrumenti marketing miksa 

8. Pojam i životni ciklus projzvoda 

9. Planiranje noviteta

10. Politika asortimana 

11. Cene kao instrument marketiga 

12. Kanali prodaje 

13. Promocija

14. Oblici promocije

15. Lična prodaja

16. Unapređenje Prodaje

17. Ekonomska propaganda

18. Propagandna poruka

19. Propagandni mediji 

20. Oglas 

21. Ostala propagandna sredstva
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